
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ И УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В 

АКЦИИ 

«Ответная любовь с ТМ «Cesar» 

в торговой сети «Magnum». 

 

1. Общие положения  

1.1. Заказчиком и Организатором Акции является товарищество 

с ограниченной ответственностью «Марс Казахстан» (далее – 

Заказчик Акции) (адрес: 050010, Республика Казахстан, город 

Алматы, Медеуский район, улица Кунаева, дом 77, этаж 15). 

 

1.2. Оператором Акции является ТОО «Magnum Сash&Сarry» 

(далее – Оператор Акции) (адрес: г. Алматы, микрорайон Астана 

1/10). 

 

1.3. Наименование Акции: «Ответная любовь с ТМ «Cesar» 

(далее по тексту – «Акция»).  

1.4. Территория проведения Акции – Республика Казахстан. 

1.5. Общий срок проведения Акции – с 22 июля 2021 года по 19 

августа 2021 года (далее по тексту – «Период проведения Акции»).  

1.6. Официальные правила Акции (далее – Правила) 

размещаются на веб-сайте https://magnum.kz/ (далее – Сайт). 

1.7. Ознакомиться с Правилами и условиями проведения Акции 

можно на Сайте https://magnum.kz/ 

 

2. Наименования товаров, в целях стимулирования 

реализации, которых проводится Акция 

2.1. Акция проводится в отношении консервированных 

полнорационных кормов (в паучах) торговой марки Cesar®, массой 

нетто 85 грамм каждый. (далее – Акционный продукт). 

 

«Magnum» сауда желісінде «Cesar» СМ өзара сүйіспеншілік» 

НАУҚАНЫН ӨТКІЗУ ЕРЕЖЕСІ ЖӘНЕ ОҒАН ҚАТЫСУ 

ШАРТТАРЫ   

 

 

1. Жалпы ережелер 

 

1.1.Науқанға Тапсырыс беруші және оны Ұйымдастырушы «Марс 

Қазақстан» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі (әрі қарай – 

Науқанға Тапсырыс беруші) болып табылады (мекенжайы: 050010, 

Қазақстан Республикасы, Алматы қаласы, Медеу ауданы, Қонаев 

көш., 77 үй, 15 қабат). 

1.2.Науқан Операторы «Magnum Сash&Сarry» ЖШС (әрі қарай – Науқан 

Операторы) болып табылады (мекенжайы: Алматы қ., Астана 

шағынауданы,1/10) 

1.3.Науқанның атауы: «Cesar» СМ өзара сүйіспеншілік» (мәтін 

бойынша әрі қарай – «Науқан»).  

1.4. Науқан өткізілетін аумақ – Қазақстан Республикасы. 

1.5.Науқанды өткізудің жалпы мерзімі – 2021 жылдың  22 шілдесі мен 

2021 жылдың 19 тамызы аралығы (мәтін бойынша әрі қарай – 

«Науқанды өткізу кезеңі»).  

1.6.Науқанның ресми ережесі (әрі қарай – Ереже) https://magnum.kz/ веб-

сайтына (әрі қарай – Сайт) жарияланады.  

1.7.Науқанның Ережесімен және оны өткізу  шарттарымен 

https://magnum.kz/ Сайты арқылы таныса аласыз. 

2. Сатуды ынталандыру мақсатында өткізіліп отырған Науқанға 

қатысатын тауарлардың атаулары   

2.1. Науқан әрқайсысының таза салмағы 85 грамға тең, Cesar® сауда 

маркасының консервіленген толықрационды азықтарына (паучтарына) 

қатысты өткізіледі (әрі қарай – Науқандық өнім). 

 

https://magnum.kz/


3. Условия, при соблюдении которых физическое лицо 

становится участником Акции 

3.1. Участник – лицо, которое соответствует требованиям 

Правил и которое в период с 22 июля 2021 года по 19 августа 2021 

года приобрело 5 (пять) любых акционных продукта с 

использованием карты лояльности «Magnum Club» сети магазинов 

«Magnum».  

 

3.2. К участию в Акции допускаются дееспособные граждане 

Республики Казахстан и лица, имеющие вид на жительство в 

Республике Казахстан, постоянно проживающие на территории 

Республики Казахстан в период проведения Акции, достигшие к 

моменту проведения Акции 14 (четырнадцати) лет (далее – 

Участник Акции).  

3.3. Участвуя в Акции, Участник Акции подтверждает 

ознакомление и полное согласие с настоящими Правилами и 

принятие на себя обязательства соблюдать все их условия и 

требования. 

3.4. Для того, чтобы стать участником Акции, необходимо 

выполнить следующие требования, в срок с 00:00:00 часов 22 

июля 2021 года по 23:59:59 часов 19 августа 2021 года (по 

времени г. Нур-Султан): 

3.4.1. Совершить в любой точке продаж покупку не менее 5 (пяти) 

любых единиц акционного продукта в одном чеке (п. 2. настоящих 

Правил) с использованием карты лояльности сети магазинов 

«Magnum» - «Magnum Club» и автоматически стать претендентом 

на участие в розыгрыше Еженедельного и Главного приза. 

 

4. Состав, размер и порядок выдачи призового фонда 

4.1. Призовой фонд Акции формируется за счет денежных 

средств и имущества Заказчика Акции, состоит из следующих 

призов: 

3. Шарттар, оларды ұстанған жеке тұлға Науқанға қатысушы 

атанады   

3.1. Қатысушы – 2021 жылдың 22 шілдесі мен 2021 жылдың 19 тамызы 

аралығы кезеңінде «Magnum» дүкендер желісінен «Magnum Club» 

адалдық картасын пайдалана отырып, кез келген 5 (бес) науқандық өнім 

сатып алған, Ереженің талаптарына сәйкес келетін тұлға.  

 
 

3.2. Науқанға Науқан өткізіліп жатқан кезеңде 14 (он төрт) жасқа 

толған, іс-әрекетке қабілетті Қазақстан Республикасының 

азаматтары және Қазақстан Республикасы аумағында тұрақты 

тұратын, Қазақстан Республикасында тұруға берілген ықтиярхаты 

бар тұлғалар (әрі қарай – Науқанға Қатысушы) қатыса алады.  

 

3.3. Науқанға Қатысушы Науқанға қатыса отырып, осы Ережелермен 

танысқанын және келісетіндігін, барлық шарттар мен талаптарды сақтау 

міндетін өз мойнына алатынын растайды. 

 

3.4. Науқанға қатысушы атану үшін 2021 жылдың 22 шілдесі  

00:00:00 сағат пен  2021 жылдың 19 тамызы сағат 23:59:59 аралығы 

мерзімінде (Нұр-Сұлтан қ. уақыты бойынша) мына талаптарды 

орындау керек: 

3.4.1. «Magnum» дүкендер желісінің кез келген сату орнынан «Magnum 

Club» адалдық картасын пайдалана отырып, бір чекпен (осы Ереженің 2-

тармағы) кез келген 5 (бес) науқандық өнім сатып алып, автоматты түрде 

Апта сайынғы және Бас жүлде ұту ойынының үміткері атану керек.   

 

4. Жүлде қорының құрамы, көлемі және беру тәртібі 

 

4.1. Науқанның Жүлде қоры Науқанға Тапсырыс берушінің ақшалай 

қаражаты және мүлкі есебінен құралады, мынадай жүлделерден 

тұрады: 



4.1.1. Еженедельный приз – Сертификат в торговую сеть 

«Magnum» номиналом 10 000 (десят тысяч)» – 5 единиц (20 призов 

за весь период Акции). 

4.1.2. Главный приз: Туристическое путешествие в виде 

сертификата на сумму 800 000 (восемьсот тысяч) тенге – 1 единица 

в конце акции  

В розыгрыше участвуют все Участники, выполнившие п.3, 

настоящих Условий Акции. 

4.2. Определение обладателей Еженедельных призов производится 

на следующий день по окончании каждой акционной недели 

(всего 4 недели) среди Участников, выполнивших Условия 

Акции п.3. Определение победителя происходит путем 

случайного определения сканирований участников с помощью 

специальной компьютерной программы. При определении 

победителей Организатор Акции выбирает основного и 

резервного победителей. * 

4.3. Определение обладателей Главного приза производится на 

следующий день по окончании Акции среди Участников, 

выполнивших Условия Акции п.3. Определение победителя 

происходит путем случайного определения сканирований 

участников с помощью специальной компьютерной 

программы. При определении победителей Организатор Акции 

выбирает основного и резервного победителей. * 

 

*График розыгрышей Еженедельных Призов может 

корректироваться, с учетом выходных и праздничных дней, 

установленных законодательством Республики Казахстан.  

4.1.1. Апта сайынғы жүлде - «Magnum» сауда желісіне сертификат, 

номиналы 10 000 (он мың теңге) – 5 бірлік (Науқанның барлық кезеңінде 

барлығы 20 жүлде). 

4.1.2. Бас жүлде: 800 000 (сегіз жүз мың) теңгеге тең сертификат 

түріндегі туристік саяхат – науқанның соңында 1 бірлік.    

 

Ұтыс ойынға осы Науқан Шарттарының 3-тармағын орындаған 

Қатысушылардың бәрі қатысады. 

4.2. Апта сайынғы жүлде иегерлерін анықтау әрбір науқандық апта 

аяқталғаннан кейін (барлығы 4 апта) келесі күні Науқан 

Шарттарының 3-тармағын орындаған Қатысушылар арасында 

өткізіледі. Жеңімпазды анықтау арнайы компьютерлік 

бағдарламаны қолдана отырып, қатысушыларды сканерлеуді 

кездейсоқ анықтау арқылы жүзеге асырылады. Жеңімпаздарды 

анықтау кезінде Науқанды Ұйымдастырушы негізгі және 

резервтегі жеңімпаздарды таңдайды. 

4.3. Бас жүлде иегерлерін анықтау Науқан аяқталғаннан кейін келесі 

күні Науқан Шарттарының 3-тармағын орындаған Қатысушылар 

арасында өткізіледі. Жеңімпазды анықтау арнайы компьютерлік 

бағдарламаны қолдана отырып, қатысушыларды сканерлеуді 

кездейсоқ анықтау арқылы жүзеге асырылады. Жеңімпаздарды 

анықтау кезінде Науқанды Ұйымдастырушы негізгі және 

резервтегі жеңімпаздарды таңдайды. 

 

*Апта сайынғы жүлделер ұту ойынының кестесі Қазақстан 

Республикасының заңнамасында белгіленген демалыс және мереке 

күндерін ескере отырып түзетілуі мүмкін.  

 

 

 

 

 



4.3.1. После определения обладателей Еженедельных Призов 

осуществляется оповещение Организатором Акции 

выигравших Участников Акции путем телефонного звонка на 

абонентский номер оператора сотовой связи, который был 

указан при регистрации. В случае если Организатор Акции не 

может связаться с победителем в течение 72 (семидесяти двух) 

часов с момента определения такого победителя, указанное 

лицо лишается права на соответствующий приз и Организатор 

Акции связывается с резервным победителем для присуждения 

ему приза. В случае если Организатор Акции не может в 

течение вышеуказанного срока связаться с резервным 

победителем, то такой победитель лишается права на 

соответствующий приз и Организатор Акции вправе 

распорядиться таким призом по своему усмотрению. 

4.3.2. В течение 3 (трёх) рабочих дней после розыгрыша 

еженедельных призов, победителям могут звонить операторы 

службы поддержки Акции для уточнения контактной 

информации, а именно персональных данных победителя, 

включая номер документа, удостоверяющего личность, 

полный адрес проживания, возраст, и другую информацию, 

относящуюся к Акции. 

4.3.3. Еженедельные Призы будут предоставлены в виде 

электронных сертификатов с уникальным штрих-кодом и 

переданы путем отправления сертификата в мессенджер 

(WhatsApp) согласно указанным в ходе обзвона данным до 31 

декабря 2021 года.  

4.4. Для получения Главного Приза Победителю необходимо не 

позднее 2 (двух) календарных дней с момента получения 

уведомления о выигрыше предоставить Организатору 

следующие документы/данные: 1) копию и/или оригинал 

кассового чека  

4.3.1. Апта сайынғы Жүлде иегерлерін анықтаған соң  Науқанды 

Ұйымдастырушы ұтысқа ие болған Науқанға Қатысушыларға 

тіркелген кезде көрсеткен ұялы байланыс операторының 

абоненттік нөміріне қоңырау шалу арқылы  хабарлайды. Егер 

Науқанды Ұйымдастырушы  жеңімпаз анықталған сәттен бастап 

72 (жетпіс екі) сағаттың ішінде жеңімпазбен хабарласа алмаса, бұл 

адам тиісті жүлде алу құқығынан айырылады, Науқанды 

Ұйымдастырушы жүлдені табыстау үшін резервте тұрған 

жеңімпазға хабарласады. Егер Науқанды Ұйымдастырушы 

резервте тұрған жеңімпазға  жоғарыда көрсетілген мерзім ішінде 

хабарласа алмаса, бұл жеңімпаз тиісті жүлде алу құқығынан 

айырылады, Науқанды Ұйымдастырушы мұндай жүлдені өз 

ұйғарымы бойынша басқаруға құқылы.     

 

4.3.2. Апта сайынғы жүлделер ойнатылғаннан кейін 3 (үш) жұмыс күні 

ішінде жеңімпаздарға байланыс ақпаратын, атап айтқанда, жеке 

басын куәландыратын құжаттың нөмірін, толық тұрғылықты 

мекенжайын, жасын және Науқанға қатысты басқа да ақпаратты 

қоса алғанда, жеңімпаздың дербес деректерін нақтылау үшін 

Науқанды қолдау қызметінің операторлары қоңырау шалуы 

мүмкін.  

 

4.3.3. Апта сайынғы жүлделер 2021 жылдың 31 желтоқсанға дейін 

қоңырау шалу барысында көрсетілген деректерге сәйкес бірегей 

штрих-коды бар электронды сертификат түрінде беріледі, ол 

мессенджерге (WhatsApp) сертификат жолдау арқылы жеткізіледі.  

 

4.4. Бас жүлде алу үшін Жеңімпаз ұтқаны туралы хабарламаны алған 

сәттен бастап 2 (екі) күнтізбелік күннен кешіктірмей Ұйымдастырушыға 

келесі құжаттарды/деректерді ұсынуы қажет: 

1) кассалық чектің көшірмесі және/немесе түпнұсқасы 

 



2) копию удостоверения личности с обязательным указанием 

ИИН (с двух сторон);  

3) адрес фактического проживания с почтовым индексом 

4) справку об открытии банковского счета или реквизиты уже 

имеющегося карточного счета; 

4.4.1. Главный приз выдается победителем путем перечисления 

средств на банковский счет выигравшего ее Участника Акции 

в течение 10 рабочих дней после предоставления документов в 

порядке, указанном в пункте 4.3 настоящих Правил.  

4.4.2. Для заключения договора о безвозмездной передаче денежных 

средств (далее – Договор) Организатор Акции отправляет 

Договор по адресу победителя курьерской службой для 

подписания его победителем. Победитель подписывает и 

возвращает один экземпляр Договора курьерской службой 

Организатору Акции по адресу, указанному в пункте 1.1 

настоящих Правил. Все расходы, связанные с пересылкой 

документов, Организатор Акции берет на себя. 

4.4.3. Неполучение Победителем Призов по вине Победителя, 

включая (но не ограничиваясь) непредставление информации 

и сведений необходимых для получения Призов, считается 

отказом Победителя от получения этих Призов. 

4.4.4. Отсутствие возможности связаться с Участником Акции по 

контактной информации, указанной при регистрации, по не 

зависящим от Организатора причинам и неполучение Призов 

в период Общего срока Акции считается отказом Участника 

Акции от получения этих Призов. По истечении срока, 

указанного в пункте 4.3 настоящих Правил, Приз не может 

быть востребован Участником Акции.  

4.4.5. От имени несовершеннолетних Победителей действия, 

связанные с получением Приза, совершают законные 

представители, чьи полномочия должны быть надлежащим 

образом подтверждены перед Организатором Акции. 

2) міндетті түрде ЖСН-і көрсетілген жеке куәліктің көшірмесі (екі 

жағы); 

3) пошта индексі бар нақты тұратын мекенжайы.  

4) банктік шот ашу туралы анықтама немесе қолданыстағы карточкалық 

шоттың деректемелері; 

4.4.1. Бас жүлде жеңімпазға осы Ереженің 4.3-тармағында көрсетілген 

тәртіппен құжаттарды ұсынғаннан кейін 10 жұмыс күні ішінде оны 

ұтқан Науқанға Қатысушының банктік шотына ақша қаражатын аудару 

арқылы береді.   

4.4.2. Ақшалай қаражатты өтеусіз беру туралы шартты (әрі қарай – Шарт) 

жасау үшін Науқанды Ұйымдастырушы жеңімпазға қол қойдыру үшін 

Шартты курьерлік қызмет арқылы жеңімпаздың мекенжайына жібереді. 

Жеңімпаз осы Ереженің 1.1-тармағында көрсетілген мекенжай бойынша 

курьерлік қызмет арқылы Шарттың бір данасына қол қойып, Науқанды 

Ұйымдастырушыға қайтарады. Құжаттарды жіберуге байланысты 

барлық шығындардың бәрін Науқанды Ұйымдастырушы өз мойнына 

алады. 

4.4.3. Жеңімпаздың өз кінәсінен, оның ішінде Жүлде алуға қажет ақпарат 

пен мәліметтерді бермеуі (мұнымен шектелмейді) Жеңімпаздың бұл 

Жүлдені алудан бас тартқаны болып саналады.  

 

4.4.4. Ұйымдастырушыға қатыссыз себептермен Науқанға Қатысушымен 

тіркелген кезде көрсеткен байланысу ақпараты бойынша байланысу 

мүмкіндігінің болмауы, Науқанның жалпы мерзімі кезеңінде Жүлделерді 

алмауы Науқанға Қатысушының Жүлделерді алудан бас тартқаны болып 

саналады. Осы Ереженің 4.3-тармағында көрсетілген мерзім аяқталған 

кезде Науқанға Қатысушы Жүлдені талап ете алмайды.  

 

4.4.5. Кәмелеттік жасқа толмаған Жеңімпаздардың атынан Жүлде алуға 

қатысты іс-әрекеттерді заңды өкілдері іске асырады, олардың 

өкілеттіліктері Науқанды Ұйымдастырушының алдында тиісті 

түрде расталуы тиіс.  

 



4.5. Призы не подлежат выдаче Участникам Акции иначе как в 

порядке, предусмотренном Правилами. В случае отказа 

Участника Акции от получения Приза, невыполнения 

Участником Акции требований Правил или неполучения им 

Приза в установленные сроки и в установленном порядке 

Победитель теряет право на получение этого Приза и 

причитающийся Победителю приз остается у Организатора 

Акции. Призы не могут быть востребованы Победителями 

повторно, денежная компенсация им не выплачивается 

4.6. Все расходы по оплате почтовых отправлений, а также по 

доставке призов в городах (местностях) проживания 

Участников Акции берет на себя Организатор Акции. 

 

4.7. При невыполнении победителями Акции условий и 

несоблюдении сроков получения призов, предусмотренных 

Правилами, в выдаче соответствующего приза может быть 

отказано и/или победитель Акции может быть лишен права на 

получение соответствующего приза. 

4.8. От имени несовершеннолетних победителей Акции действия, 

связанные с получением приза, совершают законные 

представители, чьи полномочия должны быть надлежащим 

образом подтверждены перед Организатором Акции 

соответствующими документами. 

4.9. Призы не подлежат выдаче Участникам Акции иначе как в 

порядке, предусмотренном настоящими Правилами, в том 

числе призы не подлежат выдаче в денежном эквиваленте. В 

случае отказа Участника Акции от получения приза, 

невыполнения Участником Акции требований настоящих 

Правил или неполучения им приза в установленные сроки и в 

установленном порядке, Участник Акции теряет право на 

получение приза, и причитающийся победителю Акции приз 

остается у Организатора Акции. Призы не могут быть 

4.5. Жүлделер Науқанға Қатысушыларға Ережелерде көзделген 

тәртіптен басқа жағдайларда берілмейді. Науқанға Қатысушы жүлде 

алудан бас тартқан, Науқанға Қатысушы Ереженің талаптарын 

орындамаған немесе олар белгіленген мерзімде және белгіленген 

тәртіппен жүлде алмаған жағдайда науқан жеңімпазына тиесілі 

жүлде Науқанды ұйымдастырушыда қалады. Науқан жеңімпаздары 

Жүлдені қайта талап ете алмайды, ақшалай өтемақысы төленбейді.   

 

 

4.6. Пошта жөнелтілімдерін төлеу, сондай-ақ Науқанға Қатысушылар 

тұратын қалаларға (жерлерге) жүлделерді жеткізу бойынша барлық 

шығыстарды Науқанды Ұйымдастырушы өз мойнына алады. 

 

4.7. Науқан Жеңімпаздары Ережеде қарастырылған жүлделерді алу 

шарттарын орындамаған және мерзімдерін сақтамаған жағдайда 

тиісті жүлде ала алмаулары және/немесе Науқанның жеңімпазы 

тиісті жүлде алу құқығынан айырылуы мүмкін.     

 

4.8. Науқанның кәмелеттік жасқа толмаған жеңімпаздары атынан 

жүлде алуға байланысты іс-әрекеттерді заңды өкілдері іске 

асырады, олардың құзыреттіліктері Науқанды 

Ұйымдастырушының алдында тиісті түрде расталуы тиіс.  

 

4.9. Жүлделер Науқанға Қатысушыларға Ережелерде көзделген 

тәртіптен басқа жағдайларда берілмейді, сондай-ақ жүлделердің 

ақшалай баламасы берілмейді. Науқанға Қатысушы жүлде алудан 

бас тартқан, Науқанға Қатысушы осы Ереженің талаптарын 

орындамаған немесе олар белгіленген мерзімде және белгіленген 

тәртіппен жүлде алмаған жағдайда Науқанға Қатысушы жүлде алу 

құқығынан айырылады және Науқан жеңімпазына тиесілі жүлде 

Науқанды Ұйымдастырушыда қалады. Науқан жеңімпаздары 

Жүлдені қайта талап ете алмайды, ақшалай өтемақысы төленбейді. 

 



востребованы победителями Акции повторно, денежная 

компенсация им не выплачивается. 

4.10. Отсутствие возможности связаться с Участником Акции по 

мобильным и/или стационарным номерам, посредством 

отправления электронного письма по электронной почте, 

указанным при регистрации, по независящим от Организатора 

Акции причинам, а также отсутствие по адресам, указанным 

при регистрации в качестве Участника Акции, освобождает 

Организатора Акции от ответственности.  

4.11. Организатор Акции не несет ответственность за нарушение 

сроков доставки призов, их утрату и повреждение 

организациями, осуществляющими такую доставку. 

 

5. Оператор и Заказчик Акции не несет ответственность за: 

 

• Не ознакомление Участников с Правилами проведения и 

условиями участия в Акции, а равно их не ознакомление с 

результатами проведения Акции;  

• неисполнение (несвоевременное исполнение) Участниками 

обязанностей, предусмотренных настоящими Правилами; 

• жизнь, здоровье, за моральные и/или психические травмы 

Участников, в связи с их участием в Акции; 

 

• неисполнение своих обязательств в связи с возникновением 

обстоятельств непреодолимой силы, включая, но, не ограничиваясь: 

наводнение, пожар, землетрясение, военные действия, 

запреты/ограничения уполномоченных государственных органов и 

другие подобные обстоятельства, предвидеть и устранить действие 

которых Оператор и Заказчик Акции не в силах. 

 

6. Общие условия Акции: 

6.1. Приняв участие в Акции, Участники дают свое согласие 

Оператору Акции на то, что добровольно предоставленные ими для 

 

4.10. Науқанды Ұйымдастырушыға байланыссыз себептермен тіркелген 

кезде көрсетілген ұялы және/немесе стационарлық байланыс нөмірі, 

электронды поштамен электронды хат жіберу арқылы Науқанға 

Қатысушымен хабарласудың мүмкін болмауы, сондай-ақ Науқанға 

Қатысушы ретінде тіркелген кезде көрсетілген мекенжайларда 

болмауы Науқанды Ұйымдастырушыны жауапкершіліктен 

босатады. 

 

4.11. Науқанды Ұйымдастырушы жүлделерді жеткізу мерзімдерін 

бұзғаны, олардың жоғалғаны және осындай жеткізуді жүзеге 

асыратын ұйымдардың бүлдіріп алғаны үшін жауапты болмайды. 

5. Науқан Операторы және Науқанға Тапсырыс беруші мыналар 

үшін жауапты болмайды:  

 

• Қатысушылардың Науқанға қатысу Ережесімен және оған қатысу 

шарттарымен таныспағаны, сондай-ақ олардың Науқанды өткізу 

нәтижелерімен таныспағаны үшін;  

• Қатысушылардың осы Ережеде көзделген міндеттерді орындамауы 

(уақытылы орындамауы); 

• Қатысушылардың Науқанға қатысуына байланысты олардың өмірі, 

денсаулығы, моральдық және/немесе психикалық жарақаттары үшін; 

• еңсерілмейтін күш мән-жайларының туындауына байланысты өз 

міндеттемелерін орындамау, соның ішінде, бірақ мұнымен 

шектелмейді: су тасқыны, өрт, жер сілкінісі, әскери іс-қимылдар, 

уәкілетті мемлекеттік органдардың тыйым салулары/шектеулері және 

Оператор мен Науқанға Тапсырыс беруші әрекетін алдын ала болжай 

және жоя алмайтын басқа да осындай мән-жайлар. 

 

6. Науқанның жалпы шарттары 

6.1. Науқанға қатыса отырып, Қатысушылар Науқан Операторына 

науқанды өткізу мақсаттары үшін өздері ерікті түрде ұсынған дербес 



целей проведения Акции персональные данные, будут 

обрабатываться Оператором Акции, а также уполномоченными ими 

лицами с применением автоматизированных средств обработки 

данных.  

6.2. Принимая участие в Акции, Участник Акции подтверждает 

ознакомление и свое согласие со всеми Правилами проведения и 

условиями участия в Акции, в том числе подтверждает свое 

согласие на участие в Акции. 

6.3. Факт участия в Акции означает, что Участники Акции 

соглашаются с тем, что их имена, отчества, фамилии, фотографии, 

видео-, аудио- и иные материалы о них могут быть использованы 

Оператором Акции в любых рекламных и (или) информационных 

материалах, связанных с проведением Акции, без уплаты какого-

либо вознаграждения Участникам Акции.  

 

6.4. Оператор Акции не несет ответственность за неисполнение 

действий, связанных с проведением Акции, если такое 

неисполнение произошло вследствие уничтожения персональных 

данных Участника Акции в результате их отзыва Участником 

Акции.  

 

6.5. Уплата налогов на призы, получаемые Участниками Акции 

в ходе проведения Акции, осуществляется в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан. 

6.6. Результаты проведения Акции являются окончательными и 

не подлежат пересмотру. 

6.7. Заказчик и Оператор Акции вправе изменять и дополнять 

настоящие Правила без предварительного согласия и уведомления 

Участников. 

6.8. Заказчик и Оператор Акции не несет ответственности за 

переносы сроков проведения Акции и другие изменения, вызванные 

обстоятельствами непреодолимой силы и/или находящимися вне 

его компетенции. 

деректерді Науқан Операторы, сондай-ақ олар уәкілеттік берген 

тұлғалар деректерді өңдеудің автоматтандырылған құралдарын 

қолдана отырып өңдейтініне өз келісімін береді. 

 

6.2.Науқанға қатыса отырып, Науқанға Қатысушы Науқанды өткізу 

ережесімен және Науқанға қатысу шарттарымен танысқанын және 

олармен келісетінін растайды, оның ішінде Науқанға қатысуға өзінің 

келісім бергенін растайды. 

6.3.Науқанға қатысу фактісі Науқанға Қатысушылардың өздерінің аты-

жөндері, тектері, фотосуреттері, бейне, аудио және өздері туралы өзге 

де материалдарды Науқан Операторы Науқанға Қатысушыларға 

қандай да бір сыйақы төлемей-ақ, Науқанды өткізумен байланысты 

кез келген жарнама және (немесе) ақпараттық материалдарда 

пайдалануына келісім беретіндігін білдіреді.  

6.4.Науқан Операторы Науқанға Қатысушы келісімін кері қайтарып алу 

нәтижесінде оның дербес деректерін жою салдарынан Науқанды 

өткізуге байланысты іс-әрекеттерінің орындалмағаны үшін жауапты 

болмайды.   

 

 

 

6.5.Науқанды өткізу барысында Науқанға Қатысушылар алатын 

жүлделердің салығын төлеу Қазақстан Республикасының 

заңнамасына сәйкес жүзеге асырылады. 

6.6.Науқанды өткізу нәтижелері түпкілікті болып табылады және қайта 

қарауға жатпайды. 

6.7.Науқанға Тапсырыс беруші мен Науқан Операторы  

Қатысушылардың алдын ала келісімінсіз және оларға хабардар 

етпестен осы Ережені өзгертуге және толықтыруға құқылы. 

6.8. Науқанға Тапсырыс беруші мен Науқан Операторы Науқанды өткізу 

мерзімдерін ауыстырғаны және еңсерілмейтін күш мән-жайларынан 

туындаған және/немесе оның құзыретінен тыс қалған басқа да 

өзгерістер үшін жауапты болмайды 



6.9. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, 

Стороны руководствуются действующим законодательством 

Республики Казахстан. 

6.10. Вопросы и претензии в отношении данной акции принимает 

Заказчик на почту: contact@ct.mars.com. 

6.11. Организатор и(или) Заказчик Акции не несут 

ответственности в отношении любых споров о праве на призы 

Акции. В любом случае окончательное решение относительно 

споров принимает Заказчик и такое решение обжалованию не 

подлежит. 

6.12. Все споры, возникшие в рамках проведения настоящей 

Акции, Оператор/Заказчик и Участники должны разрешать путем 

переговоров. В случае если урегулировать ситуацию не 

представляется возможным, спор будет рассматриваться по месту 

нахождения Организатора/Заказчика или Технического партнера 

(договорная подсудность). Участники выражают согласие на 

договорную подсудность путем принятия участия в Акции. 

6.13. К участию в Акции не допускаются: 

• работники Заказчика и (или) Организатора, Технических 

партнеров;  

• лица, признанные аффилированными с Организатором и 

(или) Заказчиком; 

• работники и представители третьих лиц, имеющих 

установленные гражданско-правовые и иные отношения с 

Организатором и(или) Заказчиком и связанные с 

организацией и(или) проведением Акции, реализацией 

продукции Заказчика; 

• близкие родственники вышеперечисленных лиц; 

• лица без гражданства и граждане иных государств, не 

имеющие вида на жительство РК. 

 

6.9. Осы Ережеде көзделмеген барлық жағдайларда Тараптар 

Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасын басшылыққа 

алады. 

6.10. Осы науқанға қатысты сұрақтар мен шағымдар Тапсырыс 

берушінің contact@ct.mars.com поштасы арқылы қабылданады. 

6.11. Науқанды Ұйымдастырушы және (немесе) Тапсырыс беруші 

Науқан жүлделеріне құқық туралы кез келген дауларға қатысты 

жауапты болмайды. Қалай болғанда да, дауларға қатысты түпкілікті 

шешімді Тапсырыс беруші қабылдайды және мұндай шешім 

шағымдануға жатпайды. 

6.12. Осы Науқанды өткізу шеңберінде туындаған барлық дауларды 

Оператор / Тапсырыс беруші және Қатысушылар келіссөздер жолымен 

шешуі тиіс. Егер жағдайды реттеу мүмкін болмаған жағдайда, дау 

Ұйымдастырушының/Тапсырыс берушінің немесе Техникалық 

әріптестің орналасқан жері бойынша қаралатын болады (шарттық 

соттылық). Қатысушылар Науқанға қатысу арқылы шарттық 

соттылыққа келісімін білдіреді. 

6.13. Науқанға: 

• Тапсырыс берушінің және (немесе) Ұйымдастырушының, 

Техникалық серіктестердің қызметкерлері: 

• Ұйымдастырушымен және (немесе) Тапсырыс берушімен үлестес деп 

танылған тұлғалар; 

• Ұйымдастырушымен және (немесе) Тапсырыс берушімен белгіленген 

азаматтық-құқықтық және басқа да байланысы бар, сондай-ақ 

Науқанды ұйымдастырумен және/немесе өткізумен, Тапсырыс 

берушінің өнімдерін сатумен  байланысы бар қызметкерлер мен 

үшінші тұлғалардың өкілдері; 

• жоғарыда аталған тұлғалардың жақын туыстары;  

• азаматтығы жоқ тұлғалар және ҚР тұруға берілген ықтиярхаты жоқ 

өзге мемлекет азаматтары қатыстырылмайды.   
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